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1. SITUACIJOS ANALIZE

1.1. Zmoniy su negalia globos deinstitucionalizacijos poreikis

Lietuva 2010 m. ratifikavo Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijg ir jos Fakulta-
tyvuji Protokola (toliau - Konvencija), kuriuo jsipareigojo imtis priemoniy ir veiksmy
uztikrinant Zmoniy su negalia teises ir laisves. Konvencija laikoma Zmoniy su negalia
teisiy, uztikrinanciy visapusiska zmoniy su negalia dalyvavimg ir lygybe visuomenéje,
rinkiniu. Konvencijoje nurodoma, kad negalios savoka yra nevienalyté ir nuolat kintan-
ti, o pacia negalig lemia sveikatos sutrikimo, poziariy bei aplinkos kliac¢iy sgveika, truk-
danti Zmonéms su negalia visapusiskai dalyvauti visuomenés gyvenime lygiai su kitais
asmenimis. Keiciantis visuomenei, keiciasi ir pati negalios savoka. Konvencijoje jtvir-
tintos nuostatos supurté daugelio valstybiy negalios politikos sistemas ir priverté ieskoti
budy ir priemoniy, uztikrinan¢iy Zmoniy su negalia jtrauktj. Konvencijos 19 straipsnyje
,»Gyvenimas savarankiskai ir jtrauktis { bendruomene® jtvirtinta, kad visi asmenys, ne-
priklausomai nuo jy turimos negalios sudétingumo, turi teis¢ gyventi savarankiskai ir
bati jtraukti | bendruomenés gyvenimg. Jiems turi bati uztikrintos salygos: pasirinkti
kur ir su kuo jie nori gyventi; gauti asmenine pagalba; naudotis visomis bendruomenéje
esanciomis paslaugomis, kurios turi atitikti jy poreikius.

Sis Konvencijos straipsnis konfliktuoja su daugelio posovietinio rezimo patirtj tu-
rinciy $aliy socialinés apsaugos sistemomis, kuriose Zzmoniy su negalia globa buvo or-
ganizuojama segregacijos ir izoliacijos principais. Praktikoje tai reiské, kad Zmonés su
negalia buvo masiskai apgyvendinami specialiose ir atokiose, toli nuo bendruomeniy
esanciose institucijose. Didziuliai pastatai ir juos juosianti tvora yra tik fiziskai matomi
institucijos bruozai, taciau jose vyrauja ir vadinamoji ,,instituciné kultara®, kuri pasireis-
kia socialiniu nuotoliu, griezta dienos rutina, grupine prieziara ir, galiausiai - Zmogaus
nuasmeninimu. Nors ilgainiui padétis socialinés globos jstaigose keitési (gerinant glo-
bos jstaigy infrastruktiirg, mazinant gyventojy skaiciy, investuojant j darbuotojy kom-
petencijas), taciau reik§mingo pokycio zmoniy su negalia globos sistemoje tai nepadaré,
ir ilgalaiké globa stacionariose globos institucijose vis dar sudaro monopolj socialinés
globos sistemos zemélapyje.

Tokia Zmoniy su negalia globos sistema daré Zalg ne tik Zzmonéms su negalia, jy
artimiesiems, bet ir bendruomenéms, kurios ilgg laika nematé savo tarpe auganciy ir
gyvenanciy zmoniy su negalia. Lietuvos socialiniy tyrimo centro Etniniy tyrimy insti-
tuto uzsakymu atliktos visuomenés nuostaty apklausos 2021 m. duomenimis, psichikos
negalia turintys asmenys yra viena pagrindiniy grupiy, kuriy kaimynystés nenoréty di-
dzioji visuomenés dalis (po romy ir i jkalinimo jstaigos i§éjusiy asmeny). Sig negalig
turintys asmenys taip pat yra viena pagrindiniy visuomenés grupiy, kuriems nenorima
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nuomoti busty, bati bendradarbiais. Pirmasis placiai nusviestas ziniasklaidos rezonan-
sinis jvykis, kuomet bendruomené pasiprie$ino Zzmoniy su negalia kaimynystei, jvyko
2019 m. Ziezmariuose. Po $io jvykio analogiska pasipriesinimy ,,banga“ pasikartojo Bir-
7uose, Kretingoje, Rokiskyje, Sakiuose, Marijampoléje ir kitose vietose.

Po Konvencijos priémimo Lietuva émeési veiksmy i esmés sprendziant zmoniy su
negalia globos politikos problemas. 2012 m. buvo parengtos Nejgaliy vaiky, likusiy be
tévy globos vaiky, suaugusiy nejgaliy asmeny socialinés globos namy deinstituciona-
lizacijos strateginés gairés, kuriose numatytas toks deinstitucionalizacijos tikslas: iki
2030 m. suformuoti nuoseklig ir koordinuota pagalbos ir paslaugy sistema, kuri su-
daryty galimybes kiekvienam asmeniui su negalia gauti individualias pagal poreikius
paslaugas ir reikiama pagalbag, jsitraukti j bendruomenés gyvenimg ir, nepatiriant soci-
alinés atskirties, dalyvauti jame.

2014 m. patvirtintas Peréjimo nuo institucinés globos prie $eimoje ir bendruome-
néje teikiamy paslaugy nejgaliems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 m.
veiksmy planas, kuriame jtvirtintos jvairios alternatyvios ir prevencinés institucinei
globai paslaugos, kuriomis numatyta skatinti, ugdyti ir palaikyti Zmoniy su negalia sa-
varankigkuma ir gyvenimg bendruomenéje. Zmoniy su negalia grazinimg j bendruo-
menes planuojama jgyvendinti plétojant grupinio ir savarankisko gyvenimo namy bei
apsaugoto busto paslaugas.

1.2, Statistika

2020 m. pabaigoje, 34-iose valstybei priklausanciuose vaiky, suaugusiy ir senyvo am-
ziaus asmeny su negalia globos namuose gyveno 6102 asmenys. 267 asmenys gyveno
grupinio gyvenimo namuose (29 vaikai ir 238 suauge). Remiantis Nejgaliyjy reikaly de-
partamento duomenimis, didziausiose socialinés globos jstaigose gyvena per 300 asme-
ny su negalia (Maciky socialinés globos namuose - 350, Skemy - 340 asmeny). 2021 m.
lapkric¢io mén.* eiléje patekti j socialinés globos namus lauké 90 asmeny.

Nors pavieniy iniciatyvy, alternatyviy dideléms institucijoms, uzuomazgy randa-
ma nuo 2005 m.**, spartesné grupinio gyvenimo namy plétra pradéta 2017 m. Tuomet
pirmg karta valstybei priklausantys socialinés globos namai jkiaré 11 grupinio gyveni-
mo namuy, kuriuose apsigyveno 72 asmenys i$ stacionariy globos institucijy. Remiantis
Socialiniy paslaugy katalogu, grupinio gyvenimo namai - tai trumpalaike / ilgalaike
socialine globg teikianti socialinés globos jstaiga jsteigta bendruomenéje, kurioje gy-
vena iki 10 nesavarankisky ar i§ dalies savarankisky asmeny. 2020 m. pabaigoje i$ viso
veiké 26 grupinio gyvenimo namai ir 5 bendruomeniniai vaiky globos namai, jsteigti

* Nejgaliy reikaly departamento duomenys (2021 m. lapkricio 27 d.). http://www.ndt.lt/laisvos-vietos-socialines-
globos-istaigose/

**2005 m. Lietuvos sutrikusios psichikos zmoniy bendrija ,,Giedra® jsteigé pirmuosius $alyje savarankisko gyvenimo
namus.


http://www.ndt.lt/laisvos-vietos-socialines-globos-istaigose/
http://www.ndt.lt/laisvos-vietos-socialines-globos-istaigose/
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valstybés globos jstaigy, skirty asmenims, turintiems intelekto ir (ar) psichikos negalia.
Naudojant 2014-2020 m. Europos Sgjungos finansinio periodo 1ésas, iki 2023 m. $alyje
numatoma jsteigti dar 71 grupinio / savarankisko gyvenimo namus, kuriuose turéty ap-
sigyventi apie 700 asmeny. Planuojamas grupinio gyvenimo namy skaicius atitinkamai
palies ir tapaty skai¢iy bendruomeniy.
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1 pav. Asmeny, persikélusiy gyventi j grupinio (savarankisko) gyvenimo namus, skaicius. (Sudaryta
autoriy remiantis Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2016-2020 m. veiklos ataskaitomis).

I$ 1 pav. matyti, kad artimiausiais metais planuojamas ryskus kiekybinis $uolis
steigiant naujus grupinio / savarankisko gyvenimo namus, j bendruomenes perkeliant
zenkly skaiciy negalig turinc¢iy asmeny, kuris, tikétina, atsispindés ir ziniasklaidos pra-
neSimuose. Apie deinstitucionalizacijos procesy ir Zzmoniy su negalia reprezentacijos
ziniasklaidoje ypatumus yra tolesnis rekomendacijy skyrius.

we e

1.3. Deinstitucionalizacijos procesy atspindziai ziniasklaidoje

Jau seniai sutariama, kad Ziniasklaida daro poveikj visuomenés nuomonei, diskutuoja-
ma tik dél to, koks tas poveikis ir kiek stipri jos jtaka konkretiems Zmonéms. Tyrimais
jrodyta, jog tai, ko negalime patirti tiesiogiai, pazjstame ir suprantame tarpininkaujant
ziniasklaidai (Callanan, 2012; Frazer ir Karlson, 2017; Hoyle, Kyle ir Mahoney, 2017).
Lietuvoje Zmones su negalia vis dar retai galime pamatyti ar su jais tiesiogiai bendrauti,
tad ziniasklaida yra vienas pagrindiniy informacijos apie juos $altiniy masy visuomenei
(Mataityteé-Dirziené, 2011), kaip, tikétina, ir deinstitucionalizacijos procesai.
Ziniasklaida informuoja apie tikrove kurdama diskursa (Kruger, 2016). Diskursas —
jvairiy veikéjy naudojama kalba, isreiskiant idéjas ir jy prasmes, kuriam jtaka taip pat
daro kirimo ir vartojimo kontekstas (socialing, kultiriné, politiné aplinka) (Gee, 2011;
Fairclough, 2013; Nagrockaité, 2016). Pasak J. P. Gee (2010; 2011; 2013), diskurse varto-
jami tipiniai Zodziai, kurie atspindi veikéjy perspektyva, suvokima to, kas yra ,,normalu®
ar ,tipiska“ - tuo paciu ir kuriant tapatumus ir veiklas ,tipiskoje aplinkoje® (2011, p. 43,
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cit. pgl. Nagrockaité, 2016). Asmeny su negalia tapatumas ir deinstitucionalizacijos pro-
cesas kaip ,,normalumas“ taip pat nei$vengiamai yra kuriami ziniasklaidoje dominuo-
janciy diskursy pagalba. Todél institucinés praktikos poky¢iai globos srityje turi bati
lydimi ir remiami kei¢iant pagrindinius juos lydincius diskursus (Clemente ir Roulet,
2014).

Vienas i$ $iame tyrime analizuoty aspekty buvo ziniasklaidoje esancios deinstituci-
onalizacijos procesy ir Zmoniy su negalia reprezentacijos ir publikacijose atsispindintys
diskursai. Tyrimo tikslu buvo surinktas 121 straipsnis/publikacija deinstitucionalizaci-
jos tema, publikuoti 2014-2019 m. laikotarpyje. Paieska buvo vykdoma trijose populia-
riausiose naujieny Ziniasklaidos svetainése: delfi.lt, 15min.lit ir Irytas.lt, ir regioninés Zi-
niasklaidos svetainése: manokelme.lt, sekunde.lt, suduvosgidas.lt, taurageszinios.lt jp.It
(laikrastis Jasy Panevézys).

Duomeny analizé atskleidé, kad deinstitucionalizacijos tema naujieny interneto
svetainése buvo ganétinai reta 2014 m. - analizuojamo laikotarpio pradzioje, tac¢iau pu-
blikacijy skai¢ius kasmet augo. 2019 m. Ziezmariy miesto bendruomenei atvirai pasi-
priesinus grupinio gyvenimo namy steigimui, straipsniy deinstitucionalizacijos tema
buvo publikuota daugiausiai (zr. lentele Nr. 1).

1 lent. Publikacijy pasiskirstymas skirtingais metais

Publikavimo metai 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Viso

Publikacijy skaicius 7 10 13 15 24 52 121

Procentiné dalis nuo visy publikacijy 5,8 8,3 10,7 12,4 19,8 43,0 100,0

Galima manyti, kad Ziniasklaidos atstovy démesj deinstitucionalizacijos tema la-
biau patrauké tik tada, kai kilo socialinis konfliktas ir susipriesinusios interesy grupés
émési ginti savo interesus, kg atskleidé projekto metu atlikta kokybiné publikacijy dis-
kurso analizeé.

Publikacijy analizé parodé, kad dazniausios temos (zr. 2 pav.), kurios buvo plétoja-
mos analizuotuose straipsniuose, buvo susijusios su konfliktinémis situacijomis, kylan-
¢iomis dél deinstitucionalizacijos proceso vykdymo ir grupinio gyvenimo namy steigi-
mo (21,5 proc. visy publikacijy). Kitos daznos temos lieté socialiniy paslaugy teikima
zmoneéms su negalia (16,5 proc.), deinstitucionalizacijos proceso eiga (15,7 proc.), po-
reikj jai bei jos duodama naudg (12,4 proc.). Publikacijy, kuriose btity pristatomas Zzmo-
niy su negalia gyvenimas globos jstaigose, taip pat ir grupinio gyvenimo namuose, buvo
labai nedaug - vos 4,1 proc. visoje imtyje, ir jos dazniau buvo randamos regioniniy zi-
niasklaidos priemoniy svetainése, o ne nacionalinio lygmens Ziniasklaidos priemonése.

Taigi analizuotose publikacijose zmonés su negalia ir deinstitucionalizacijos pro-
cesas gana daznai nusvieciamas nepasitenkinimo ir net konflikto kontekste, o tai gali
prisidéti prie neigiamy nuostaty $iy zmoniy atzvilgiu formavimo ar palaikymo.
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Kadangi vykstant sisteminéms pertvarkoms, ypac¢ svarbu igirsti tuos Zzmones, ku-
riuos pertvarka paliecia daugiausiai, analizuotose publikacijose buvo identifikuoti pa-
grindiniai jy veikéjai. Dazniausias veikéjas, minimas 92,5 proc. analizuoty straipsniy,
buvo Zmogus su negalia. Nors toks veikéjas buvo minimas, jis buvo cituojamas kaip
informacijos $altinis vos 5,8 proc. visy straipsniy. Taigi asmuo su negalia dazniausiai
aprasomas kaip objektas, apie Siuos asmenis kalba kiti Zmonés, bet jy paciy balsas ana-
lizuotose publikacijose yra beveik negirdimas.

= Deinstitucionalizacijos proceso eiga

= Poreikio deinstitucionalizacijai ir jos naudos aiskinimas
Grupinio gyvenimo namy steigimo procesai
Grupinio gyvenimo namy atidarymas

= Asmeny su negalia gyvenimas grupinio gyvenimo namuose

= Konfliktas dél grupinio gyvenimo namy steigimo

m Grupinio gyvenimo namy kaimyny nuomoné apie tokiy namuy ir

Zmoniy su negalia kaimynyste
m Socialinés paslaugos Zmonéms su negalia ir jy teikimo aspektai

= Kita

2 pav. Temy pasiskirstymas analizuotose publikacijose (proc.)

Kiti dazniausi veikéjai buvo savivaldybiy atstovai (38 proc.), grupinio gyvenimo
namy kaimynai (miesto ar kaimo bendruomenés nariai) (34,7 proc.), LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos atstovai (34,7 proc.), globos institucijy (globos namy)
atstovai (28,9 proc.). Sie veikéjai, kurie buvo pagrindiniai informacijos $altiniai straips-
niuose, ir yra tie, kurie formuoja vie$ajj diskursg apie deinstitucionalizacijos procese
dalyvaujanciy Zzmoniy su negalia grupe.

Ziniasklaidos tyrimas parodé, kad medijose pristatant $iuos klausimus visuomenei,
néra gilinamasi j deinstitucionalizacijos prasme, vyksma, reik§me bendruomeniy gero-
vei. Daugiau démesio skiriama neigiamo pobtuidzio naujienoms, bendruomeniy pasi-
priesinimui, bet ne jo priezas¢iy analizei. Nors publikacijos deinstitucionalizacijos tema
tiesiogiai lie¢ia Zmones su negalia, taciau jie patys jose yra pristatomi pasyviai, kaip pa-
galbos, paslaugy objektai, bet ne tiesiogiai suinteresuoti proceso dalyviai, Konvencijos
$viesoje galintys ir turintys teise kalbéti apie savo poreikius, norus ir lakescius.
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1.4. Bendruomenés nariy ,,susitikimo* ir ,,prasilenkimo* vietos

Tyrimo metu buvo nagrinéjamas Ziniasklaidos tekstuose maziau atsispindintis, taciau
vis didesng reik$me jgyjantis pertvarkos komponentas - susitikimai tarp negalig turin-
¢iy ir jos neturin¢iy bendruomenés nariy. Tuo tikslu buvo braizomi jy lankomy viety
zemeélapiai. Remiantis holistine U. Bronfenbrenner (2005) teorija, nubrézti ekologiniai
kasdienio gyvenimo zemélapiai atskleidé, kuriose vietose bendruomenés nariai lankosi
ir kokiose veiklose dalyvauja. Tokiu budu identifikuotos erdvés, kuriose jvairiy bend-
ruomenés nariy keliai ,,susikerta®, ir kartu - tos gyvenimo sritys, kuriose Sie zmonés
»prasilenkia® tai yra, jie neturi galimybés bendrauti ir uzmegzti patvaresniy socialiniy
rysiy.

Galima teigti, kad tos vietos, kurias dél jy paskirties galétume pavadinti labai ,,spe-
cializuotomis®, tokios kaip darbo vieta atviroje darbo rinkoje zmonéms, neturintiems
negalios, ir uZimtumgq uZtikrinancios vietos asmenimis su negalia, néra palankios skir-
tingy gebéjimy turinciy asmeny susitikimui (zr. 3 pav.). Tos gi erdvés, kuriose vyksta
maziau ,,specializuoti“ renginiai (o tai dazniausiai vie$os, visiems prieinamos erdvés
tiek fizine, tiek jose reikalingy kompetencijy prasme), atsitiktiniai kontaktai ir gilesnés
saveikos tarp turinciy negalia ir kity bendruomeneés nariy yra daug daznesni. Tarp tokiy
viety ypac paminétini miesto renginiai ($ventés, festivaliai, mugés) ir vietos gamtoje (ty-
rimas vyko vasarg, tad informantai minéjo parka, paplidimj, ezery pakrantes).

Zmonés su negalia ==@==Zmonés be negalios

Parduotuve
100
i 90
Namy velqus (sodas, torty Usimtumas
kepimas) 80
70
60,
40
Draugy lankymas 30 Darbas
20
10
0
Kaviné, klubas Renginiai mieste, iSvykos
Gydymo jstaigos Kirpykla, SPA

Parkas, papladimys

3 pav. Bendruomenés nariy (su negalia ir be jos) lankomy viety pasiskirstymas
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Sie duomenys patvirtina garsiy sociology (pvz., Z. Baumano) vieSosioms erdvéms
teikiamga reiksme ir skatina ieskoti budy kaip jas i$naudoti didesnei bendruomenés san-
glaudai. Zemélapyje galima pastebéti ir ,,neatitikima“: pavyzdziui, nors buvo klausiama
apie vietas, bendruomenés nariai zyméjo veiklas susitikus su draugais, tuo parodyda-
mi, kad santykiai yra prieinami ir svarbesni uz vietg, o veiklos pasirenkamos véliau,
susitikus, ir néra susietos su konkrecia vieta. GGN gyventojai, kuriy kontaktai neretai
apsiriboja tik jy kambariy kaimynais, beveik neminéjo draugy lankymo, o vieta buvo
patraukli tuo, kad buvo aisku, kas ir kada joje vyks (tai yra, buvo suplanuota).

Ekologiniy zemélapiy duomenys isryskino miesto renginius, kaip labiausiai tiketi-
na bendruomenés nariy su negalia ir be jos susitikimy vieta ir erdve. Organizuojamas
konkrecioje fizinéje vietoje, renginys sukuria ir socialing erdve susitikti su kitais Zmo-
némis bei vienija bendruomene. Kaip ,vieta“, miesto renginys dazniausiai yra numaty-
tas ir nuspéjamas, todél patogus GGN gyventojams, taciau tuo paciu yra spontaniskas
kaip ,,socialiné erdve, tad leidzia mokytis biti ir veikti neorganizuotoje aplinkoje. Sis
svarbus tyrimo rezultatas leido suformuluoti kelias rekomendacijas, tiek susijusias su
vie$yjy (,,nespecializuoty®) erdviy plétra ir ,,specializuoty” erdviy pritaikymu, tiek su
tolimesniais bendruomeniy dinamikos bei negalig turinc¢iy asmeny jtraukties tyrimais.

1.5. Mokslo tyrimai

Zmoniy su negalia globos deinstitucionalizacija yra ne tik politikos planavimo ir poky-
¢iy administravimo jgyvendinimo klausimas. Pertvarka kartu zymi ir diskursyvy pokytj
visuomenéje, kurio apraiskos mikro ir makro lygmenyje vis labiau domina mokslinin-
kus visame pasaulyje.

Intensyviai pertvarkant globos sistemg Centrinéje ir Ryty Europoje, vykstantys ra-
dikaltis poky¢iai socialinéje ir negalios politikoje, paslaugy infrastruktaroje ir jy teiki-
mo kultaroje, vietos bendruomenése, socialinio darbo profesijoje, konkreciy asmeny
gyvenime randa savo vietg ir moksliniame diskurse. Stacionarios globos institucijos $io
regiono buvo mokslininky analizuojamos kaip vietos, kur vyksta Zzmogaus teisiy pa-
zeidimai, jskaitant segregacija ir izoliacijg (Rasell ir Iarskaia-Smirnova, 2013; Holland
2008), prievartg ir jkalinimg (Phillips, 2009), seksualine prievarta, priverstine steriliza-
cijg ir abortus (Sumskiené ir Orlova, 2015), Zeminantj elgesj, suvarzymus, neprieziiira,
pertekline medikalizacijg, fizinj smurtg ir netinkama mityba (Mladenov ir Petri, 2019).

Taip pat mokslininky buvo kritikuojama ir pati pertvarkos eiga, teigiant, kad deins-
titucionalizacija postsocialistinéje erdvéje daznai lémé reinstitucionalizacijg, tarp ku-
rios pozymiy buvo ir esamy institucijy atnaujinimas, ir naujy, mazesniy jstaigy, kurios
vis délto atkartojo pagrindinius institucinio gyvenimo bruozus, sukirimas (Mladenov
ir Petri, 2019). Mokslininky buvo identifikuoti atvejai, kai piktnaudziaujama Europos
Sajungos 1éSomis jas investuojant j dideliy globos institucijy rekonstrukcija (Quinn ir
Doyle, 2012; Parker ir Clements, 2012), tuo paciu manipuliuojant tiek Europos Sajungos
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vertybémis ir Zmogaus teisiy paradigma, tiek aplinkosauginiais motyvais (Paras et al.,
2013).

Kita vertus, gausiis tyrimai rodo, jog paslaugos ir globa bendruomenéje leidzia pa-
siekti geresniy rezultaty kalbant apie negalig turinc¢iy asmeny gyvenimo kokybe (Man-
sell, Knapp, Beadle-Brown ir Beecham, 2007; Kozma, Mansell, Beadle-Brown, 2009;
McCarron et al (2019) ir daugelis kity).

Kanados mokslininké Piat (2004) tyré bendruomeniy, kuriose kilo pasipriesinimas
negalia turin¢iy asmeny kaimynystei, gyventojy patirtis. Rezultatai padéjo nustatyti
pagrindines $io priesiskumo priezastis ir leido padaryti iSvada, kad siekiant palankaus
bendruomenés nusiteikimo butina isklausyti piliecius ir pripazinti jy nerimg. Tyrimas
parodé, jog pasnekovai atmeta deinstitucionalizacijos filosofijg ir netiki, kad negalig tu-
rin¢iy asmeny jtrauktis yra jmanoma; o taip pat - jog bendruomenés gyventojy patirtj
apsprendzia jy viktimizacijos pojitis.

Atskirai verta paminéti taikomojo pobtdzio Zmogaus teisiy padéties tyrimus, ku-
riuos inicijavo ir organizavo nevyriausybinés organizacijos. 21 a. pradzioje jie ypac in-
tensyviai vyko naujose Europos Sgjungos valstybése, buvusiose sovietinése respublikose
arba satelitinése SSRS valstybése: 2004-2005 m. Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje, 2007 m.
Cekijoje, 2010 m. Vengrijoje, 2011 m. - Kroatijoje, o 2009 m. Bulgarijoje, Serbijoje ir
Rumunijoje buvo atliktas zurnalistinis zmogaus teisiy tyrimas (Psichikos sveikatos pers-
pektyvos, 2014, p. 3). Siy tyrimy metu daugiausia buvo lankomasi didelése stacionarios
globos institucijose, fiksuojami ir apraSomi nustatyti Zmogaus teisiy pazeidimai, o §i
informacija naudojama siekiant inicijuoti globos sistemos poky¢ius.

Siuo metu negalig turinéiy zmoniy teisiy jiems persikeliant gyventi j bendruomene
stebéseng tarptautiniu lygiu vykdo tarptautinés organizacijos. Viena i$ jy - Pagrindiniy
teisiy agentira, identifikavusi penkis pagrindinius deinstiucionalizacijos sékmeés indi-
katorius, tarp kuriy - jsipareigojimas vykdyti deinstitucionalizacijg; pozitirio j asmenis
su negalia pasikeitimas; aktyvus deinstitucionalizacijos veikéjy bendradarbiavimas; ir
rekomendacijy, skirty remti deinstitucionalizacija, prieinamumas ir praktinis proceso
organizavimas (FRA, 2018). Pagal $iuos indikatorius vertinamas deinstitucionalizacijos
procesas Europos Sajungoje i$ ji vykdanciy veikéjy perspektyvos, o taip pat — negalia
turin¢iy asmeny ir jy Seimy pozitriu.

Pasaulio sveikatos organizacijos parengtas ,QualityRights jrankiy rinkinys sutei-
kia $alims praktine informacijg ir priemones, skirtas jvertinti ir tobulinti psichikos svei-
katos ir socialinés globos jstaigy kokybe ir zmogaus teisiy standartus. Jame pateikiamos
praktinés gairés dél Zmogaus teisiy ir kokybés standarty, kurie turéty bati gerbiami ir
uztikrinami tiek stacionariose, tiek ambulatorinése psichikos sveikatos ir socialinés
prieziuros jstaigose.
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2. REKOMENDACIJOS

Kaip ir kitos valstybés, Lietuva prisijungé prie Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi tiks-
ly 2030 (The Sustainable Development Agenda - United Nations Sustainable Develo-
pment Goals) ir integravo $iuos tikslus j valstybés strateginius dokumentus. Tarp $iy
tiksly yra $esi, ypa¢ svarbis kalbant apie bendruomeniy gerovés kaita jose jsikeliant
gyventi negalig turintiems asmenimis: 3. Gera sveikata ir gerové; 8. Deramas darbas
ir ekonominis augimas; 10. Mazesné nelygybé; 11. Darnts miestai ir bendruomenés;
16. Taika, teisingumas ir stiprios institucijos ir 17. Partnerysté siekiant tiksly.

GERA SVEIKATA 8 DERAMAS DARBAS SUMAZINTI 16 TAIKAIRTEISINGUMAS, 17 PARTNERYSTE
IRGEROVE IREKONOMINIS AUGIMAS NELYGYBE STIPRIOSINSTITUCIJOS IGYVENDINANT TIKSLUS
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Deinstitucionalizacijos procese vykstantis heterogenisky bendruomeniy, kuriose
yra vietos jvairiy gebéjimuy, poreikiy ir galimybiy Zmonéms, kirimasis prisideda prie
JT tiksly realizavimo. Toliau pateikiamos rekomendacijos atliepia musy valstybés jsipa-
reigojimus ir nubrézia gaires tvariy bendruomeniy, kuriose gali ir turi bati gera visiems
jos nariams, kirimuisi.

Rekomendacijose sitilomos tarpsektorinio bendradarbiavimo, viesinimo, darbuo-
tojy kompetencijy ugdymo, bendruomeniy ir zmoniy su negalia jtraukimo ir erdviy ka-
rimo priemoneés prisidéty kuriant saglygas zmoniy su negalia jtrauk¢iai j bendruomeneés
gyvenima ir bendruomeniy trasformacijai solidarumo, savitarpio pasitikéjimo, taigi ir
didesnés geroveés kryptimi.


https://www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/
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Pp>| 2.1. Tarpsektorinis bendradarbiavimas

« Institucinés globos pertvarka, grindziama bendruomeniniy paslaugy plétra, turi bati
jgyvendinama visuose visuomenés gyvenimo sektoriuose, taciau $iuo laikotarpiu
pertvarka jgyvendinama tik kaip socialinés apsaugos sistemos dalis. Bendruomeni-
niy paslaugy plétrai palengvinti pertvarkos priemoniy planavimas ir jy jgyvendini-
mas turi bati atliekamas derinant skirtingy sektoriy (socialinés apsaugos, sveikatos
prieziaros, $vietimo, uzimtumo ir kt.) koordinuojamas priemones, todél tam reikia
numatyti ir jtvirtinti tarpsektorinio bendradarbiavimo, veiklos, uzduociy pasidaliji-
mo ir stebésenos mechanizmus.

« Socialiai atsakingo verslo skatinimas galéty prisidéti prie Zmoniy su negalia daly-
vavimo bendruomenés gyvenime. Pavyzdziui, organizuojant tikslinga $iy asmeny
kompetencijy ugdyma, Svietéjiska veikla, paslaugy pritaikyma jvairiuose sektoriuose,
asmeny su negalia jdarbinima, verslininkai galéty bati nominuojami atsakingo verslo
savininkais. Jy paslaugy teikimo vieta galéty buti zZenklinama specialaus atsakingo
verslo Zyma.

 Nors nevyriausybinis sektorius yra vertinamas kaip geriausiai atliepiantis Zmoniy su
negalia poreikius bei atstovaujantis jy teises, tac¢iau projekto metu atliktuose tyrimuo-
se nepavyko identifikuoti aktyvesnio NVO vaidmens. Jy aktyvumo trako ir teikiant
paslaugas, ir plétojant GGN infrastrukira, todél rekomenduojame vietos lygmenyje
aktyvinti NVO j(si)traukima.

o Tyrimas parodé didelj skirtuma tarp negalig turinciy ir jos neturinc¢iy bendruomenés
nariy dalyvavimo darbo rinkoje. Yra nemazai politinio ir praktinio pobudzio reko-
mendacijy apie Sios spragos uzpildyma sudarant galimybes jsidarbinti ir iSsilaikyti
darbo vietoje negalig turintiems asmenims. Sio tyrimo kontekste, ieskant s3sajy su
Darnaus vystymosi tikslais, svarbu iSryskinti tarpsektorinés, tarpinstitucinés partne-
rystés svarbg artimoje perspektyvoje (siekiant negalig turin¢iy asmeny jdarbinimo)
ir platesnio konteksto pokytj mazinant nelygybe, siekiant tvaraus, subalansuoto eko-
nominio augimo, stiprinant institucijas ir bendruomenes.
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P> 2.2.VieSinimas

« Veiklos, skirtos visuomenés nuostaty kaitai, daznai jgyvendinamos nacionaliniu lygiu
(per socialines reklamas ir ziniasklaidos priemones), taciau i priemoneé retai pasiekia
bendruomenes, kuriose planuojama Zmoniy su negalia kaimynysté, todél regioninio
(bendruomeninio) lygmens vie§inimo strategijos parengimas ir jos taikymas prisidé-
ty prie nuostaty kaitos konkrecioje bendruomenéje.

« Siekiant tvarios ir nuoseklios visuomenés nuostaty kaitos, viesinimo strategijos tu-
réty bati nukreiptos j skirtingas visuomenés grupes joms priimtinais budais, pvz.,
ikimokyklinio amziaus vaikams — darzeliuose, moksleiviams — mokyklose.

« Ziniasklaidos priemonéms informuojant apie deinstitucionalizacijos procesus, reko-
menduojama taikyti pacius auksciausius etikos ir socialinio jautrumo standartus ir
neplatinti negatyviy, stereotipais paremty bendruomenés nariy pasisakymy. Tokiy
pasisakymy atkartojimas placiajai visuomenei neatlieka visuomenés informavimo
funkcijos, o tik prisideda prie neigiamy Zmoniy su negalia stereotipy perdavimo ir jy
stigmatizacijos palaikymo ir sustiprinimo.

« Ziniasklaidos priemonéms informuojant apie deinstitucionalizacijos procesus, reko-
menduojama kaip informacijos $altinius pasitelkti ir pacius Zmones su negalia. Nors
zmoniy su negalia teisiy uztikrinimas yra pagrindinis deinstitucionalizacijos proceso
tikslas, jie, jy $eimy nariai ar artimieji yra beveik nematomi ir necituojami ziniasklai-
dos pranesimuose. Tad Ziniasklaidoje dominuojantys negatyviis visuomenés nariy
pasisakymai Zmoniy su negalia atzvilgiu neleidzia susidaryti adekvataus $iy zmoniy
vaizdinio.
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p| 2.3.Bendruomeniy dalyvavimas priimant sprendimus

« | deinstitucionalizacijos procesus bendruomenés turéty bati jtraukiamos nuo pat
pradziy, suteikiant joms galimybe sitlyti savo idéjas ir dalyvauti sprendimy priémi-
me. Rekomenduojame nepalikti bendruomeniy informavimo savieigai, ,,formalizuo-
ti“ (pvz., jtraukiant j darbo grupes) bendruomeniy balsa apsvarstant ir suderinant
efektyviausias jy jtraukimo alternatyvas.

 Kad placiosios visuomenés ir vietos bendruomeniy nuostaty Zmoniy su negalia at-
zvilgiu kaita buty efektyvi, reikéty pasitelkti komunikacijos ir konflikty valdymy eks-
pertus, kurie prisidéty prie efektyvios pertvarkos viesinimo strategijos tiek nacionali-
niu, tiek batinai ir vietos (lokaliu) lygmeniu.

o Siekiant iSanalizuoti pozityvias ir efektyvias Zmoniy su negalia integracijos j vietos
bendruomeng praktikas, atlikti lyginamuosius bendruomeniy, kuriose jau veikia gru-
pinio gyvenimo namai ir kuriose jie planuojami statyti, nariy nuomoneés ir patirties
tyrimus.

« Vienas i$ projekto tyrimy atskleidé, kad tose bendruomenése, kuriose sudarytos saly-
gos bendruomeniy atstovams dalyvauti pasitalymy teikimo ir (ar) sprendimy priémi-
mo procese, yra maziau pasiprieS§inimo. Formalizuotas ir praktikoje realiai veikiantis
bendruomeniy atstovy jtraukimas leidzia jiems i$sakyti savo nuomone bei bati i§girs-
tiems, todél rekomenduojame jtraukti bendruomeniy atstovus j formalius ir nefor-
malius pasitarimus dél pertvarkos veiksmy jgyvendinimo.

« Bendruomenés néra vienalytés, jose gyvena skirtingas nuostatas, patirtis ir jsitikini-
mus turintys asmenys. Paprastai Ziniasklaidoje matomi tik tie bendruomenés nariai,
kurie ,,garsiausiai $aukia®, taciau negatyvumo ir priesisSkumo etiketé klijuojama visai
bendruomenei (pvz., ,Ziezmariy bendruomené igarséjo, kai sukilo pries planus pri-
glausti pas juos proting negalig turinc¢ius Zzmones™ (LRT, 2019 08 08)), ignoruojant ne-
girdimus, neretai — negalig turin¢iy asmeny kaimynystés atzvilgiu palankiai nusitei-
kusius bendruomenés narius. Rekomenduojame vengti tokio generalizavimo, kuris
neatitinka tikrovés, klaidina skaitytojus, trukdo globos sistemos reformai ir prisideda
prie negalia turinciy asmeny stigmatizacijos.
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p>| 2.4. Darbuotojy kompetencijy ugdymas

« Priesingai nei kity bendruomenés nariy gyvenime, vis dar pasitaiko, kad Zzmonés su
negalia paslaugas gauna namuose (,,po vienu stogu“), pvz., ne asmuo eina j kirpykla,
bet kirpéja ateina j namus, ne asmuo eina j prekybos centra, bet socialinis darbuoto-
jas perka produktus. Tokie atvejai rodo, kad ,,instituciné kultara“ yra pernesama ir j
naujai kuriamus grupinio gyvenimo namus, todél investavimas j grupinio gyvenimo
namy darbuotojy kompetencijy ugdyma, darbo metody kaitg prisidéty prie $ios rizi-
kos sumazinimo.

« Bendruomenei jos transformacijos kontekste labai padéty socialinio darbo speciali-
zacija — su bendruomenémis dirbantys socialiniai darbuotojai. Tokie socialiniai dar-
buotojai padéty atpazinti ir spresti jos problemas, sutelkties ir jgalinimo klausimus.

« Labiau specializuotose erdvése (kavinése, kirpyklose, sporto salése) rengti mokymus
$iy institucijy darbuotojams apie tai, kaip teikti paslaugas negalig turintiems asme-
nims, nei$skiriant jy i$ kity.
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« Psichosocialing negaliag turin¢iy zmoniy jtrauktj j bendruomenés gyvenima palen-
gvinty lengvai suprantamos kalbos integravimas j bendruomenéje teikiamas paslau-
gas, pvz., pritaikytas kavinés valgiarastis ar pritaikytas teikiamy paslaugy aprasas kir-
pyklose, sporto klubuose, bibliotekose.

« Zmoniy su negalia dalyvavimo gebéjimai ir kultiira taip pat gali biti skatinama jtrau-
kiant juos j viesas diskusijas, konferencijas, susitikimus, suteikiant jiems Zodj pasisa-
kyti ir iSreiksti savo nuomone. Projekte buvo isbandytas toks Zzmoniy su negalia jtrau-
kimo modelis, kurj véliau perémé ir pradéjo taikyti nevyriausybinés organizacijos bei
ziniasklaida.

 Pradiniuose etapuose j Zmoniy su negalia dalyvavima vieSuose susirinkimuose pa-
tariama zvelgti kaip | jy ir kity bendruomenés nariy mokymagsi buti kartu, suteikiant
laiko pasisakyti, paskatinant pozityviu griztamuoju ry$iu ir, svarbiausia, susilaikant
nuo neigiamy komentary.

o Uztikrinti tinkamg Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostaty jgyvendi-
nima $alyje padéty sukurtas ir jdiegtas psichosocialing negalig turin¢iy Zmoniy saves
atstovavimo (angl. self-advocacy) modelis, leidziantis patiems Zmonéms dalyvau-
ti priimant sprendimus ir vykdant jy stebéseng. Formalizuojant Zzmoniy su negalia
balsg teisiniu lygmeniu, jtraukti juos j sprendimy priémima, vertinimg, kontrole ir
stebéseng.

« Zmoniy su negalia naudojimgasi bendruomenés paslaugomis daznai i§ anksto planuoja
grupinio gyvenimo namuose dirbantys socialiniai darbuotojai, kitaip tariant, jie daz-
niausiai nustato i$vykos tikslg, kurio laikas ne visada sutampa su individualiais gy-
ventojy poreikiais. Toks veiklos organizavimas atima i§ zmoniy su negalia galimybe
mokytis ir dalyvauti maziau organizuotose, nenuspéjamose, spontaniskose erdveése.

o Savanorystés grupinio gyvenimo namuose skatinimas prisidéty prie individualaus
démesio kiekvienam asmeniui, turin¢iam negalig. Savanoriai, dirbdami su GGN gy-
ventojais tiek individualiai, tiek grupéje, padéty uztikrinti individualig pagalba, po-
reikiy tenkinima bei galimybe realizuoti savo pomégius. Savanoriai galéty jgyvendin-
ti asmeninio asistento funkcijas, padédami asmeniui su negalia suvokti ir realizuoti

$avo norus.
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o leskoti karybisky bady, kaip jtraukti negalig turin¢ius asmenis j bendruomenei nau-
dingas ir prasmingas veiklas, pvz., inicijuoti arba jungtis prie esamy miesto darzi-
ninkystés projekty, antrinio zaliavy panaudojimo iniciatyvy (pvz., DEKui stotelése),
savanorysteés iniciatyvy, kai negalig turintys asmenys jtraukiami ne kaip paslaugy ga-
véjai, o teikéjai — pvz., jsitraukty j Maltie¢iy sriubos iniciatyva.

o Jtraukti negalig turin¢ius bendruomenés gyventojus j miesto/miestelio bendruo-
menés tarybg ar kitg organg, kuriame sprendziami su bendruomenés gerove susije
klausimai. Toks jtraukimas turéty remtis i§ anksto parengta dokumenty ar diskusijos
santrauka lengvai suprantama kalba.
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P> 2.6.Viesujy (,,nespecializuoty“) erdviy plétra ir
s»sspecializuoty* erdviy pritaikymas

« Nors kartais zmoniy su negalia ir kity bendruomenés nariy lankomos fizinés vietos
sutampa, taciau dalyvavimas jose negalig turintiems Zmonéms daznai turi kitg tiksla
ir prasme. Jprate dalyvauti tik Zmonéms su negalia skirtose aplinkose, $ie asmenys
neturi galimybiy mokytis uzZmegzti ir palaikyti socialinius kontaktus su neturinciais
negalios Zzmonémis. Todél rekomenduojame Zmoniy su negalia veiklas organizuoti
ten ir taip, kad jie turéty galimybe bendrauti ir bendradarbiauti su kitais bendruome-
nés nariais.

« Atsizvelgiant j asmeny, turinc¢iy negalia, prioritetines dalyvavimo formas - grupése
ir laisviau organizuotuose (taigi nereikalaujanciuose specialiy kompetencijy) rengi-
niuose, plésti viesy erdviy, kuriose tokie renginiai galéty vykti, spektra.

o Taikyti universalaus dizaino principus tokiy erdviy rekonstravimui ir kiirimui, ben-
dradarbiaujant socialiniy sric¢iy ir architekttiros bei miesty plétros specialistams.

o Jtraukti zmones su negalia planuojant universalaus dizaino sprendimus (pastatuose,
lauke, jrenginiuose) ir taip kurti prielaidas jy dalyvavimo gebéjimy ir kultaros tobu-
linimui.

o Pritaikyti informacing gyvenvieciy aplinka; kurti informacines gaires vieSosiose er-
dvése, kuriuose vyksta ar planuojami miesto renginiai.
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p| 2.7. Tolimesni tyrimai, akademiné veikla ir mokymai

o Vykdant tyrimus negalios srityje, svarbu jtraukti negalig turinc¢ius asmenis kaip ben-
dradarbiaujancius tyréjus (angl. co-researchers) visuose tyrimo organizavimo, jgy-
vendinimo, duomeny analizés ir interpretavimo etapuose.

« Sis negalig turin¢iy asmeny, kaip bendradarbiaujanéiy tyréjy, jtraukimas tikslingas
derméje su jvairiomis metodologinémis inovacijomis. Viena i$ jy galéty bati veiklos
tyrimas dalyvaujant, kuris ,,laikomas viena i$ socialiniy moksly inovacijy, leidzianciy
sujungti tyrimo metodologija, siekiant istirti socialinéje realybéje slypinc¢ius désnin-
gumus, sunkumus, su kuriais susiduria socialiniai veikéjai, ir praktika, siekiant atras-
ti geriausius ir labiausiai tyrimo dalyviams priimtinus problemy sprendimo badus®
(Varzinskiené, Naujaniene, Mazeikiené, Motieciené ir Ruskus, 2015, p. 143). Tokiy
metody naudojimas leisty identifikuoti naujus negalig turin¢iy asmeny (ne)dalyvavi-
mo bendruomeniy gyvenime aspektus ir sitlyti pokycius negalios politikoje ir prak-
tikoje.

o Toliau plétoti tyrimus analizuojant negalig turinc¢iy asmeny, gyvenanciy grupinio
gyvenimo namuose, atskirus dalyvavimo ir jsitraukimo aspektus, pvz., jy lankymasi
miesto renginiuose, buitiniy ar higienos poreikiy tenkinima (apsipirkimas, lankyma-
sis kirpykloje). Ne maziau svarbu tirti neplanuotas, atsitiktinio pobtidzio negalig tu-
rin¢iy asmeny saveikas su negalios neturinciais bendruomenés nariais nespecializuo-
tose arba ,treCiosiose erdvése® (Aelbrecht, 2016) — gatvéje, autobuso stotelése, sporto
aik$tynuose ir pan.

» Rekomenduojama inicijuoti $ios srities tarpdisciplininius tyrimus. Tai leisty tobulin-
ti ir prapleésti tyrimy lauka. Bendruomeniy ,vietos“ aspekto tyrimui tikslinga jtraukti
socialinius geografus, miesto sociologus, ekologijos mokslo atstovus; toliau tyrinéjant
viesajj ir ziniasklaidos diskursa vertinga pasitelkti komunikacijos, Ziniasklaidos, psi-
chologijos, sociolingvistikos moksly atstovus; verslumo, socialiniy inovacijy, meno
kryptis atstovaujanciy mokslininky jtraukimas leisty ieSkoti kirybiniy jtraukties
sprendimy, atpazinti, kas sudaro gerujy, pasiteisinusiyjy praktiky turinj. Plétoti tarp-
tautinj bendradarbiavimga, dalintis geraja patirtimi.
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« Universitetuose ir aukstesniosiose mokyklose rekomenduotina ruosti socialinius ir
bendruomenés darbuotojus, kurie ne tik gebéty spresti konkretaus negalig turincio
asmens poreikius, teikti paslaugas, bet turéty gebéjimy tarpininkauti, bendradarbiau-
ti (taip pat ir konfliktinése situacijose), jtraukti, sutelkti, atpazinti jtraukties galimybes
bendruomenéje ir ieskoti kiirybiniy sprendimy.

o Tyrime buvo identifikuotas diskursyvus pokytis priesiskai nusiteikusiy bendruome-
niy naratyvuose, argumentacijoje prie§ negalig turin¢iy asmeny kaimynyste. Atvirg
konfrontacija, neapykantos kalbos naudojima $iy asmeny atzvilgiu pakeité pasisa-
kymai, konstruojami manipuliuojant JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos teiginiais. Sis
diskursyvus pokytis vertas tolimesniy tyrimuy, toliau gilinantis j tai, kas lémé jo atsira-
dima, jsigaléjima bei raiskos ypatumus viesajame diskurse.

« Toliau rekomenduojama analizuoti grupinio gyvenimo namy ir jy gyventojy situa-
cijg, matuojant ir vertinant gyventojy integracijos j visuomene dinamika, atpazjstant
institucinés kultaros apraiskas bendruomeninése praktikose.
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