PATVIRTINTA
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
20 m. d. jsakymu Nr. A1-PROJEKTAS

SPECIALIZUOTOS SLAUGOS IR SOCIALINES GLOBOS SPECIALIZUOTOS
SLAUGOS IR SOCIALINES GLOBOS NAMUOSE PASLAUGU VAIKAMS IR
SUAUGUSIEMS ASMENIMS SU NEGALIA TEIKIMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Specializuotos slaugos ir socialinés globos specializuotos slaugos ir globos namuose
paslaugy teikimo vaikams ir suaugusiems asmenims su negalia tvarkos apraSas (toliau — tvarkos
aprasas) nustato specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugy teikimo tvarka vaikams ir
suaugusiems asmenims su negalia (toliau — asmenys), kurie turi proto ir psichikos negalig
(kompleksing negalia), yra visiskai neteke gebéjimy savarankiskai pasiripinti savimi ir dalyvauti
visuomeneés gyvenime.

2. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugos — tai visuma specializuotos slaugos
ir socialinés globos paslaugy, kurias teikiant asmeniui tenkinami slaugos ir socialiniy paslaugy
poreikiai, teikiama nuolatiné kompleksiné specialisty prieziiira, asmenims apgyvendintiems
specializuotos slaugos ir globos namuose. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugos
teikiamos 24 valandas per parg.

3. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugy sudétis ir trukmé apibrézta Socialiniy
paslaugy kataloge:

3.1. Apgyvendinimas specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigose.

3.2. Maitinimas.

3.3. Sveikatos prieziiiros paslaugos:

3.3.1. specializuotos slaugos paslaugy teikimas,

3.3.2. sveikatos priezitros paslaugy organizavimas.

3.4. Gyvybiniy veikly palaikymas:

3.4.1. saugios aplinkos,

3.4.2. bendravimo,

3.4.3. kvépavimo,

3.4.4. valgymo ir gérimo,

3.4.5. tustinimosi ir §lapinimosi,

3.4.6. asmeninio Svarinimosi ir rengimosi,

3.4.7. kiino temperatiiros reguliavimo,



3.4.8. judé¢jimo,

3.4.9. darbo ir zaidimy,

3.4.10. lyties raiskos,

3.4.11. miego,

3.4.12. mirimo.

3.5. Kitos paslaugos, reikalingos asmeniui.

4. Tvarkos apraSe vartojamos savokos:

Slauga yra asmens sveikatos priezitros dalis, apimanti sveikatos ugdyma, stiprinimg ir
iSsaugojima, ligy ir rizikos veiksniy profilaktika, sveiky ir serganciy asmeny fizing, psiching ir
socialing priezilrg.

Slaugytojas — asmuo, kuris teisés akty nustatyta tvarka veréiasi bendrgja ir specialigja
slaugos praktika.

Specializuota slauga — slaugos specializacija: asmeny turinciy proto ir psichikos negalig
slauga, skubioji medicinos pagalba.

Socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksine, nuolatinés
specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba.

Darbo krivis — slaugytojo aptarnaujamy asmeny skaicius per atitinkamg darbo pamaing
arba darbo valanda.

Darbo pamaina — tai laikas, per kurj specialistai vykdo darbo funkcijas ir teikia
specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugas.

Kitos savokos - tvarkos aprase suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos
Socialiniy paslaugy istatyme, Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialin€s integracijos jstatyme,
Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy kataloge.

5. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugos teikiamos institucinése
specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigose arba jy padaliniuose vaikams, suaugusiems
asmenims su negalia, bet ne daugiau kaip 40 asmeny vienoje jstaigoje ir ne daugiau kaip 6 - 10
asmeny viename padalinyje (grupéje, vaikams - Seimynoje).

6. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugos gavéjai yra asmenys (vaikai, suauge
asmenys, tame tarpe ir senyvo amziaus asmenys) Su negalia, kuriems nustatyti dideli specialieji
poreikiai ir batina nuolatiné slauga ir/ar priezitira bei kuriy psichiné ir proto negalia visiSkai apriboja

ju galimybes orientuotis, judéti, dirbti ir savarankiskai tvarkyti asmeninj bei socialinj gyvenima.

Il SKYRIUS
PASLAUGOS TEIKIMO REIKALAVIMAI



7. Specializuotos slaugos ir socialinés globos namai, kurivose teikiamos specializuotos
slaugos paslaugos turi turéti licencijg asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimui pagal
licencijuojamy asmens sveikatos prieziliros paslaugy sarasg — pirminés psichikos sveikatos
priezitros, vaiky ir paaugliy psichiatrijos, psichikos sveikatos slaugos, kaip tai yra nustatyta Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004 m. geguzés 14 d. jsakymu Nr. V-364 , Dél
licencijuojamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy sarasy patvirtinimo*.

8. Specializuotos slaugos ir socialinés globos namai, kuriuose teikiamos specializuotos
slaugos ir socialinés globos paslaugos turi turéti licencijg Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministro 2014 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. A1-684 , D¢l socialinés globos jstaigy
licencijavimo taisykliy patvirtinimo* patvirtinty Socialinés globos istaigy licencijavimo taisykliy
nustatyta tvarka.

9. Specializuotos slaugos paslaugas teikia specialistai: bendrosios praktikos slaugytojai
(toliau tekste — slaugytojai), slaugytojo padéjéjai, kineziterapeutai, ergoterpeutai, dietistai, gydytojai
psichiatrai, medicinos gydytojai, esant poreikiui gali konsultuoti medicinos psichologai ir/ar
psichoterapeutai.

10. Specializuotos slaugos paslaugas teikiantys specialistai turi turéti licencijg veiklos sri¢iai
pagal specializuotos slaugos praktikos reikalavimus.

11. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugas pagal savo kompetencijg teikia:

11.1. Gydytojas psichiatras, kurio darbo kriivi nustato jstaigos vadovas pagal poreik]j.

11.2. Slaugytojas, kuris per pamaing slaugo ne daugiau:

11.2.1. kaip 1-2 vaikus su negalia iki 3 mety;

11.2.2. kaip 2-6 vaikus su negalia iki 18 mety;

11.2.3. kaip 6-8 suaugusius asmenis su negalia;

11.2.4. kaip 6-10 senyvo amziaus asmenis su negalia.

11.4. Nakties metu padalinyje (grupéje) dirba slaugytojas ir slaugytojo padéjéjas pagal
poreikj.

11.5. Socialinis darbuotojas, socialinio darbuotojo padéjéjas, kurie teikia socialinés globos
paslaugas. Jy darbo kriivj nustato jstaigos vadovas pagal poreikj.

11.6. Socialinis pedagogas teikia socialinés globos paslaugas. Jo darbo kriivj nustato jstaigos

vadovas pagal poreikj.



11.7. Svietimo specialistai (specialusis pedagogas, neformaliojo ugdymo pedagogas) ir
uzimtumo specialistai teikia ugdymo paslaugas vaikams su negalia. Jy darbo kriivj nustato jstaigos
vadovas pagal poreikj

12. Socialiniai darbuotojai, sveikatos priezitros ir $vietimo specialistai geba parinkti ir
taikyti jvairius ankstyvosios reabilitacijos metodus, slaugos procediiras, ugdymo ir §vietimo pagalbos
teikimo strategijas, iSmano svarbiausius vaiko ir suaugusio asmens raidos ir negalés psichologinius
aspektus, geba dirbti komandoje, tinkamai reaguoti j krizines Situacijas, greitai priimti sprendimus,
yra motyvuoti siekti asmeninio ir profesinio tobul¢jimo, nuolat atnaujindami zinias ir jgidZzius,
atlikdami savo veiklos jsivertinimg, remdamiesi geriausia praktika.

13. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugas teikianc¢iy specialisty funkcijos,
teisés ir atsakomybes nustatomos pareigybiy apraSymuose.

14. Teikiant paslaugas rekomenduojama priimti savanorius, sielovadininkus.

15. Reikalingy gydytojy bei kity specialisty konsultanty paslaugos gali biiti organizuojamos

pagal sutartis su asmens sveikatos prieziliros, Svietimo jstaigomis.

REIKAVIMAI MEDICINOS PAGAII_ILl:Cs)g\IgIE:EE/IONEMS, PATALPOMS, IRANGAI

16. Medicinos pagalbos priemoniy ir jrangos, reikalingos teikti Specializuotos slaugos ir
socialinés globos paslaugas sarasas yra tvirtinamas specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigos
vadovo, pagal asmenims teikiamy paslaugy pobtdj ir apimtis.

17. Naudojami medikamentai ir slaugos priemonés jsigyjami, apskaitomi, laikomi ir
nurasomi Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

18. Pirmosios pagalbos vaisty rinkinys, patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2003 m. liepos 11 d. jsakymu Nr. V-450 ,,Dé¢l sveikatos priezitiros ir farmacijos
specialisty kompetencijos teikiant pirmgja medicinos pagalbg, pirmosios medicinos pagalbos
vaistinéliy ir pirmosios pagalbos rinkiniy®.

19. Medicininés lovos (funkcinés, pagal poreikj).

20. Specialiosios lovos (minkstais Sonais, gilios pagal poreikj).

21. Slaugos procediiry kabinetui:

21.1. medicininé kuseté;

21.2. procediry staliukas;

21.3. mediciningé Sirma;

21.4. spinta medikamentams (seifas psichotropiniams vaistams);

21.5. saldytuvas;



21.6. svarstyklés.

22. Keltuvai (lubiniai, mobiliis pagal poreikj).

23. Nestuvai kietu pagrindu.

24. Vartymo ir praguly profilaktikos technika ir priemonés.

25. Techninés paramos, ortopedinés ergonomingés priemongs.

26. Multisensorinis kambarys.

27. Patalpa hidroterapijai su keltuvais ir pritaikytomis priemonémis.

28. Higienos kambariai, mobilios vonios.

29. Speciali transporto priemoné¢ (su keltuvu, rampa ar iStraukiamomis nuovazomis,
pritaikyta asmenims judantiems nejgaliojo vezimélyje vezti).

30. Kitos pagal asmens individualy poreikj priemonés, jranga.

31. Specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigos teritorija, bendro naudojimo ir
gyvenamosios patalpos turi atitikti higienines, darby ir priesgaisrinés saugos normas ir reikalavimus.
Patalpos turi bati pritaikytos vaiko ir suaugusio asmens gyvenimui, poilsiui, veiklai, maitinimuisi,
uZimtumui.

32. Specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigos aplinka yra artima namy aplinkai,
saugi, estetiSka, funkcionali. Fizing aplinkg sudaro: administracinés patalpos, gyvenamosios patalpos,
bendrai veiklai skirtos patalpos, ugdymui ir uzimtumui skirtos patalpos, lauko Zaidimo ir poilsio
aikstelés. Namy gyvenamosiose ir bendro naudojimo patalpose turi bti jrengta gaisro aptikimo ir
signalizavimo sistema bei garsiné signalizacija pagalbos iskvietimui.

33. Specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigoje turi biiti: patalpos asmens sveikatos
priezitiros ir Svietimo pagalbos specialistams, universali salé kineziterapijai, bendras kambarys,
buities ir higienos reikméms skirtos patalpos (skalbykla, dziovykla), maisto gaminimo patalpos
(virtuve).

34. Specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigoje gyvenamieji kambariai iSdéstomi
Seimynos (grupés) sistema. Rekomenduojama, kad vienos Seimynos (grupés) gyvenamasias patalpas
sudaryty 3 - 5 vienviec€iai arba dvivieciai kambariai, bendras poilsio (svetainés) kambarys su virtuvéele
ir tualeto (vonios) patalpos. Vaikai turintys proto ir autizmo spektro sutrikimy ir (ar) kity dideliy
emocijy ir elgesio sutrikimy apgyvendinami vienviec¢iuose kambariuose.

35. Asmens higienos patalpos — tualetai, prausimosi ir maudymosi patalpos — turi buti
pritaikytos asmenims, turintiems dideliy specialiyjy poreikiy, patalpoje turi buti mobilus arba lubinis
keltuvas. Gyvenamieji kambariai, asmens higienos patalpos turi baiti atskiri pagal asmeny lyt;.

36. Asmenims turi buti uZtikrinamas privatumas, atskiros spintelés daiktams susideéti,

asmens patogumai - Sviesa prie lovos, lengvai ir saugiai pasiekiamas elektros lizdas (konsolé).



Asmeny, kurie didesne dienos dalj praleidzia lovoje, lovos turi biti taip pastatytos, kad asmuo matyty
vaizda pro langa. Siems asmenims turi biiti sudarytos salygos pabiiti lauke (lauko terasoje).

37. Specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigos teritorija aptverta, suformuota
asmeniui turin¢iam dideliy specialiyjy poreikiy tinkama teritorijos infrastrukttra, tamsiu paros metu
apsviesta, teritorija visg parg stebima vaizdo kameromis.

38. Specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaigoje (padalinyje, grup¢je, vaikams -
Seimynoje) taikomi specialieji reikalavimai:

38.1. Patalpose turi biiti langai su neiSdauziamais langais.

38.2. Patalpos, pagal jstaigos poreikij, su minkStomis sienomis stebéjimo jranga, asmenims
amios biklés (priepuolio) atvejais, kai jie gali susizaloti ir/ar pakenkti sau, kitiems asmenims

esantiems kartu bei darbuotojams.

IV SKYRIUS
PASLAUGOS ORGANIZAVIMAS

39. Specializuotos slaugos socialinés globos paslaugas pagal savo kompetencijg teikia
Tvarkos apraso 11 punkte nurodyta specialisty komanda.

40. Specializuotos slaugos socialinés globos paslaugas darba koordinuoja slaugos
administratorius, turintis slaugos studijy universitetinj iSsilavinima (iSpléstinés praktikos slaugytoja
kvalifikacijg).

41. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugas gauti asmeniui sprendimg priima
asmens, kurioje gyvena asmuo, savivaldybés administracija.

42. Specializuotos slaugos paslaugos skiriamos asmenims, turintiems proto ir psichikos
negalig, kuriems nustatytas Sios paslaugos poreikis.

43. Specializuotos slaugos paslaugos teikiamos asmenims, sergantiems ligomis,
iSvardytomis pagal TLK-10 — Tarptauting statisting ligy ir sveikatos problemy klasifikacija.

44. Specializuotos slaugos ir socialinés globos metodai ir kitos priemonés:

44.1. Taikomi visiems asmenims:

44.1.1. asmens sveikatos biikles vertinimas, reikalingy tyrimy ir stebésenos skyrimas;

44.1.2. medikamentinis gydymas;

44.1.3. slaugos problemos nustatymas ir jos jgyvendinimas (gyvybiniy veikly vertinimas ir
stebéjimas, slaugos plano sudarymas, asmens higiena, praguly profilaktika ir kt.);

44.1.4. psichologiné pagalba, individuali ar grupiné psichoterapija asmeniui, reikalui esant

ir jo artimiesiems;



44.1.5. socialinés globos poreikiy vertinimas bei stebéjimas, socialinés pagalbos planavimas
ir teikimas, tarpininkavimas sprendziant socialines problemas;

44.1.6. asmens ir jo artimyjy konsultavimas ir mokymas.

44.2. Taikomi esant poreikiui:

44.2.1. deguonies terapija;

44.2.2. enterinis ir/ar parenterinis maitinimas, individualus dietinis maitinimas;

44.2 3. zarnyno valymas;

44.2 4. invazinés skausmo malSinimo paslaugos;

44.2.5. stomy ir dirbtiniy angy prieZiiira;

44.2.6. skyscCiy iSsiurbimas i$ kvépavimo taky;

44.2.7. slapimo pislés kateterizavimas;

44.2.8. alternatyvus nemedikamentinis gydymas;

44.2.9. masazas, kineziterapija, ergoterapija, fizioterapija ir kt.

45. Asmeniui ar/ir jo artimiesiems ar globéjams pageidaujant teikiama dvasiné pagalba.

VI SKYRIUS _ _
DARBU SAUGA IR PASLAUGOS KOKYBES STEBESENA

46. Specializuotos slaugos procesas dokumentuojamas. Slaugos procesas dokumentuojamas
Istaigos vadovo jsakymu nustatyta Medicininiy dokumenty pildymo tvarka:

46.1. Individualus socialinés globos planas (toliau — ISGP), (forma, 1-2 priedai).

46.2. Slaugos istorija ir jdétiniai lapai (forma, 3 priedas).

46.4. Slaugos procediiry protokolai (forma, pavyzdys 4 priedas).

46.5. Kiti dokumentai.

47. Specializuotos slaugos ir socialinés globos paslaugas teikianti jstaiga savo veikloje
vadovaujasi socialinés globos normomis patvirtintomis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 ,,Dé¢l socialinés globos normy apraso
patvirtinimo*.

48. Slaugos priemoniy naudojimo tvarka nustatyta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2010 m. geguzés 3 d. isakymu Nr. V-383 ,, D¢l medicinos priemoniy (prietaisy) naudojimo
tvarkos apraSo patvirtinimo* patvirtintame Medicinos priemoniy (prietaisy) naudojimo tvarkos
aprase.

49. Slaugos paslaugy kokybés reikalavimai nustatyti Lietuvos Respublikos sveikatos

apsaugos ministro 2008 m. balandZio 29 d. jsakymu Nr. V-338 ,,D¢l minimaliy asmens sveikatos



priezitros paslaugy kokybés reikalavimy apraSo tvirtinimo* patvirtintame Minimaliy asmens
sveikatos priezitiros paslaugy kokybés reikalavimy aprase.

50. Medicininés atliekos tvarkomos vadovaujantis Lietuvos higienos norma Nr. 66:2013
,,Medicininiy atlieky tvarkymo saugos reikalavimai“.

51. Slaugymo procese neturi biiti naudojamos mechaninés varzZymo priemonés. Laikinai
fiksuoti asmenj gali slaugytojas, nustates kad asmuo gali suzaloti save ir suzaloti kita, Salia esantj
asmenj imios biiklés (priepuolio) metu, naudojant sertifikuotas fiksavimo priemones, vadovaujantis

Jstaigos vadovo patvirtinta Laikino asmens fiksavimo tvarka.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

52. Tvarkos aprasas parengtas vadovaujantis Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija ir
jos Fakultatyviu protokolu, ratifikuota Lietuvos Respublikos jstatymu Nr. XI- 854 , D¢l Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos Fakultatyvaus protokolo ratifikavimo”, Jungtiniy Tauty
vaiko teisiy konvencija, ratifikuota 1995 m. liepos 3 d. Lietuvos Respublikos jstatymu Nr. [-983 ,,Dél
Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijos ratifikavimo®.

53. Informacija apie asmenis ir teikiamas specializuotos slaugos ir socialinés globos
paslaugas teikiama Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

54. Uz asmeniui padarytg Zalg specializuotos slaugos ir socialinés globos jstaiga atsako
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

56. Specializuotos slaugos ir socialinés globos teikiantys specialistai uz savo veiksmus,
praktikos klaidas, profesinés etikos ir deontologijos paZeidimus atsako Lietuvos Respublikos teisés

akty nustatyta tvarka.




